) 22 de dezembro de 2022

Nossa referéncia: CT-CGCP-PP 731/2022

Ao Exmo. Sr. Vereador
Humberto Torres

Camara Municipal de Aquidauana
Rua Praca Nossa Senhora, 85
Aquidauana - MS

Assunto: Resposta ao oficio 030/2022/GAB
Excelentissimo Vereador,

Em atencdo ao oficio n® 030/2022/GAB no qual solicita troca de transformadores de energia
do distritc de Camisao, informamos o gue segue.

Esclarecemos que para o prosseguimento de vossa solicitacao, faz-se necessario a
discriminacao dos locais para que possamos atuar de maneira assertiva para atender a sua
solicitac@o. Informamos que este trabalho é realizado de forma recorrente, dentro do piano
de manutencao anual, para garantia da continuidade da prestacao de servico, garantia da
qualidade do fornecimento de energia elétrica e seguranca dos nossos clientes.

Desta maneira, conseguiremos prestar um servico de qualidade, atendendo aos principics
da continuidade, efetividade e, consequentemente, trazendo um maior conforto aos nossos
consumidores.

Colocamo-nos a disposicac para guaisquer esclarecimentos adicionais que, porventura, se
fizerem necessarios.

Atenciosamente,

“Dian Cleiton de Brito
Coordenacao de Grandes Clientes e Poder Publico - CGCP =
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genercnsa

LIGADA NA SUA ENERGIA

Prezado Cliente, bom dia

Informamos que recebemos o oficio com a sua solicitagdo.

Segue protocoio de acompanhamento: OS 75247864.
O prazo para elaboracdo da carta resposta é de 30 (trinta) dias.

Coiocamo-nos a disposicdo para demais informagGes que se fizerem necessarias através deste e-mail, canal de atendimento exclusivo ao Poder
Publico.

Atenciosamente,

4 enercisa ‘GE,WO A

Danilo Lima - Atendimento Poder Publico
poderpublico.ems@energisa.com.br
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